Jednolity system
zarzadzania siecig
w ramach SD-WAN

#01 Wstep

W zwigzku ze wzmozonym ruchem sieciowym
x-kom potrzebowat zwiekszy¢ bezpieczenstwo

i usprawni¢ zarzadzanie siecig w rozproszonych
geograficznie lokalizacjach.

Konieczna byfa wiec modernizacja infrastruktury
brzegowej, w czym pomogta Netia, oferujac
rozwigzanie SD-WAN oparte o technologie Fortinet.

#02 Wdrozone rozwigzania

Netia BDI (Biznesowy Aol taczazapasowe
Dostep do Internet
0ostep do Internetu Kg/j w technologii LTE

w technologii FO)

Zaawansowane mechanizmy
@ bezpieczenstwa (w oparciu Netia SD-WAN+
o platforme FortiGate)
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O Kliencie

Firma x-kom, oferujaca elektronike uzytkowa,
jest obecna na rynku od 2002 r. Obecnie
posiada 27 salonéw stacjonarnych

i jeden z najchetniej wybieranych sklepdw
internetowych ze sprzetem komputerowym
w Polsce. Priorytetem x-kom od zawsze byta
satysfakcja i zaufanie klientéw, dlatego
pracownicy firmy sa stale do ich dyspozycji

i pomagaja w wyborze najlepszych rozwiazan.

X-KOm

W 2020 r. zakupy
w x-kom zrobito ponad
1 min klientow




#03 Wyzwanie

Przedstawicielom firmy x-kom zalezato na
kompleksowej modernizacji infrastruktury
sieciowej tak, aby dziatanie sieci byto szybsze,

a zarzadzanie nig tatwiejsze. Nalezato réwniez
zadbac o zmniejszenie liczby awarii. Ponadto

dla Klienta niezwykle wazna byta réwniez kwestia
wzmocnienia bezpieczenstwa sieci i przesytanych
za jej posrednictwem danych.

Potrzebowalismy zmodernizowac infrastrukture
sieciowg i Netia zaproponowata nam wdrozenie
rozwigzania SD-WAN+. Niestety pandemia

i wywotane przez nig przerwy w taricuchu
dostaw niezbednego sprzetu, op6znity
realizacje projektu. Dzieki doswiadczeniu

i duzemu zaangazowaniu pracownikéw
naszych i Netii udato sie jednak znalez¢ sposéb
na to, aby mimo brakéw sprzetowych

wzmocni¢ wydajnosc sieci w najbardziej
newralgicznych dla nas lokalizacjach. Caty
projekt zostat zrealizowany po odblokowaniu
dostaw i na tyle sprawnie, ze wspétprace

z Netig oceniamy jako wzorowa.

Artur Helinski
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#04 Dlaczego Netia?

Zaufany partner

W celu zapewnienia najbardziej efektywnego
dziatania sieci SD-WAN warto skupi¢ caty
firmowa infrastrukture u jednego dostawcy.
X-kom zdecydowat sie na ustugi Netii, ktora
zaoferowata kompleksowe rozwigzanie i juz przy
okazji wczedniejszej wspdtpracy okazata sie
wiarygodnym partnerem o wysokich kompeten-
cjachIT.

D000

Doradztwo i indywidualne podejscie
Wdrozenie ustug Netii poprzedzita wnikliwa
analiza dotychczasowej infrastruktury informa-
tycznej i potrzeb biznesowych x-kom. Dzieki
temu eksperci Netii mogli doradzi¢ i poméc
wybrac¢ Klientowi najkorzystniejsze rozwigzanie
sieciowe.

Petne wsparcie

Netia w odréznieniu od innych ustugodawcéw,
zaoferowata kompleksowe rozwigzanie,
obejmujace wykonanie projektu, testy
iimplementacje, szkolenie pracownikéw, a takze

utrzymanie infrastruktury sieciowe;j.

#05 Proces

W pierwszym etapie wspoétpracy Netia zadbata

o dostarczenie taczy swiattowodowych i sprzetu
LTE do wszystkich placéwek x-kom. Wiaczenie ich do
SD-WAN+ wymagato istotnych modyfikacji

w dotychczasowej infrastrukturze Klienta. W wielu
lokalizacjach architektura sieci WAN zostata wiec
uproszczona i zoptymalizowana pod katem
przepustowosci, bezpieczenstwa i redundancji
rozwigzania zintegrowanego z chmurg prywatna

i publiczna.

Netia zobowigzata sie do wdrozenia ustugi w x-kom
w wariancie SD-WAN Secure, czyli zapewniajacej
zaawansowane mechanizmy bezpieczenstwa

w oparciu o platforme FortiGate. Dzieki zastosowa-
niu SD-WAN uproszczeniu ulegto wiele proceséw.
Przede wszystkim rozbudowana zostata analityka
sieci poprzez dostep do jej parametrow
jakosciowych w czasie rzeczywistym z jednego
miejsca oraz umozliwienie dostepu do danych
gromadzonych i analizowanych na platformie
centralnej. Ponadto wdrozenie pozwolito ujednoli-
ci¢ system zarzadzania ustugami chmurowymi oraz
tacznoscig w poszczegdinych lokalizacjach x-kom, co
przyniosto znaczacg redukcje kosztéw operacyjnych.

Efektem wspétpracy jest implementacja elastycznej,
bezpiecznej sieci SD-WAN o jednolitym systemie
zarzadzania, ktéra pozwala priorytetyzowac ruch

i zapewnia x-kom wieksza sprawnos¢ biznesowa
oraz nizsze koszty operacyjne (np. jesli chodzi o
wdrazanie obstugi zdalnej klientéw).




#06 Korzysci biznesowe

=1 Usprawnienie proceséw
Po wdrozeniu SD-WAN+ znaczaco

zmniejszyfa sie awaryjnosc sieci — zaréwno

w salonach, jak i centrali. Latwiejszy stat sie tez
dostep do zasobdw chmurowych. Dzieki temu
wszystkie procesy (np. wyszukiwanie produktéw
w bazie) przebiegaja sprawniej, co tym samym
wptywa na skrécenie czasu obstugi i zwigkszenie
satysfakgji klienta.

Nizsze koszty operacyjne
Ujednolicenie infrastruktury sieciowej

i zarzadzanie nig w rekach jednego
ustugodawcy znaczaco zmniejszyto koszty jej
utrzymania. Dzieki mozliwosci zdalnego zarzadza-
nia, sprzet sieciowy moze by¢ instalowany

i obstugiwany w oddziatach bez koniecznosci
zatrudniania personelu technicznego na miejscu.

Wyzszy poziom bezpieczenstwa
@ Platforma FortiGate umozliwia Klientowi
kontrole nad domenami odwiedzanymi
przez uzytkownikéw oraz filtrowanie stron www.
Wdrozenie tego rozwiazania znaczaco podniosto
poziom bezpieczeristwa sieci.

@ Ekspercki know-how
k Inzynierowie Netii chetnie stuza swoja
wiedza i wsparciem w zakresie zaawan-
sowanych i projektowanych indywidualnie

rozwigzan SD-WAN. Dzieki temu Klient moze liczy¢
na szybkga i kompetentng pomoc techniczna.
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